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PREAMBULO

A Associacao das Industrias Metalurgicas de Claudio (ASIMEC), no cumprimento de
sua missdo de promover o bem-estar e a qualidade de vida dos funcionarios das
Empresas Associadas e de seus dependentes, institui este Regulamento que
disciplina o Programa Associativo de Apoio a Saude.

Natureza dos Beneficios

O Programa Associativo de Apoio a Saude nao se configura como um plano de
salde ou seguro salde, conforme estabelecido na legislagdo pertinente e regulado
pelas normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS). Ressalte-se que
os servicos oferecidos ndo possuem natureza securitaria, tampouco garantem
cobertura financeira integral de riscos relacionados a assisténcia médica, hospitalar
ou odontologica.

Objetivo do Programa

O Programa Associativo de Apoio a Saude disponibilizado pela ASIMEC e
exclusivamente uma solugao associativa de carater complementar, que
proporciona acesso a servicos mediante condicoes diferenciadas de custo, com a
finalidade de promover suporte basico a saude.

Parceiros

Os parceiros sao profissionais e estabelecimentos externos que atendem
beneficiarios em suas proprias instalagoes, aplicando os descontos estabelecidos
pela ASIMEC.

Responsabilidade Financeira

Os custos decorrentes da utilizagao do Programa Associativo de Apoio a Salde sao,
em parte, arcados pelos Beneficiarios, conforme as disposicoes deste
Regulamento, abrangendo exclusivamente descontos em consultas, exames e
procedimentos especificos. A ASIMEC nao assume qualquer responsabilidade
financeira ou obrigacao de reembolso além das previstas neste Regulamento,
disponibilizando o acesso a servicos de forma organizada e a valores acessiveis
através de seu Programa Associativo.
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A\SIMEC

Ao aderirem a este Programa, as Associadas reconhecem e aceitam que o0s
beneficios oferecidos pela ASIMEC tém por finalidade exclusiva a promocao do
bem-estar e da salde dos Beneficiarios. A inclusao de dependentes e funcionarios
das Empresas Associadas é facultativa, conforme os termos e condicdes previstos
neste Regulamento.

Adesao ao Programa

CAPITULO | - DO OBJETO

Art. 1° Este Regulamento tem por objetivo disciplinar as condi¢des, os critérios e as
normas de participacdo no Programa Associativo de Apoio a Saude oferecido pela
Associacao das Industrias Metalurgicas de Claudio (ASIMEC) aos funcionarios das
Empresas Associadas e seus dependentes, conforme os termos estabelecidos
neste documento.

Art. 2° Os beneficios oferecidos pela ASIMEC constituem exclusivamente um
Programa Associativo de carater complementar, destinado a facilitar o acesso dos
Beneficiarios a servicos de saude mediante condi¢cdes diferenciadas de custo. O
Programa tem como objetivo promover o bem-estar e a qualidade de vida dos
Beneficiarios, proporcionando acesso facilitado a consultas medicas, tratamentos
odontoloégicos basicos e sessdes de fisioterapia, por meio de descontos especiais
em atendimentos realizados nas instalacdoes da ASIMEC ou junto aos Parceiros do
Programa Associativo de Apoio a Saude.

Art. 3° O Programa Associativo de Apoio a Saude da ASIMEC:

a) Ndo se configura como plano de saude, seguro saude ou qualquer
modalidade de assisténcia a saude regulamentada pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS);

b) Consiste em um Programa Associativo que proporciona condi¢coes especiais de
acesso a servicos de saude, exclusivamente para os Beneficiarios elegiveis e dentro
das regras definidas neste Regulamento;

c) Nao oferece cobertura financeira integral para consultas, exames ou
procedimentos medicos, odontoldogicos e fisioterapicos, sendo os custos
compartilhados entre os Beneficiarios e a ASIMEC, de acordo com os valores e
regras descritos nos capitulos subsequentes.

Art. 4° O Programa Associativo de Apoio a Saude é de carater exclusivo e esta
disponivel apenas aos funcionarios das Empresas Associadas a ASIMEC e seus
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dependentes devidamente inécritos, respeitadas as condicdoes de adesao e
permanéncia estabelecidas neste Regulamento.

Art. 5° A finalidade do Programa é facilitar o acesso a servigos mediante condi¢des
especiais de pagamento, proporcionando:

a) Atendimento com meédicos clinicos gerais e especialistas, conforme
disponibilidade e op¢des oferecidas pela ASIMEC;

b) Procedimentos odontoldgicos basicos, com foco em tratamentos preventivos e
curativos essenciais, mediante valores diferenciados;

c) Sessoes de fisioterapia, condicionadas a avaliagdo tecnica, disponibilidade de
agenda e indicagao medica;

d) Descontos especiais em exames clinicos e laboratoriais, exclusivamente quando
realizados em laboratdrios Parceiros do Programa Associativo de Apoio a Saude.

Art. 6° Os beneficios do Programa Associativo sao disponibilizados aos
Beneficiarios exclusivamente:

a) Por meio de Profissionais Contratados e Parceiros do Programa Associativo de
Apoio a Saude;

b) Dentro das condi¢des acordadas no ambito do Programa Associativo e limitados
aos recursos financeiros e operacionais da ASIMEC.

Art. 7° A ASIMEC se reserva o direito de alterar, ampliar, reduzir ou ajustar os
beneficios descritos neste Regulamento, sempre que necessario, mediante
aprovacado da diretoria e comunicacdo prévia as Associadas, respeitando-se um
prazo minimo de 30 (trinta) dias para a implementac¢ao de mudancgas.

Art. 8° Este Regulamento ndo cria vinculo juridico entre a ASIMEC e os Beneficiarios
para fins de responsabilidade civil ou patrimonial, sendo as partes regidas
exclusivamente pelas condicoes estabelecidas neste documento.

CAPITULO Il - DAS ASSOCIADAS E SEUS BENEFICIARIOS
Sec¢ao | - Das Associadas

Art. 9° Sdo consideradas Associadas da Associacao das IndUstrias Metaldrgicas de
Claudio (ASIMEC), para os fins deste Regulamento, as Empresas regularmente
associadas, gue atendam aos requisitos estabelecidos no estatuto social da ASIMEC
e qgue estejam adimplentes com todas as suas obrigagdes financeiras e
administrativas perante a ASIMEC.
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Art. 10 A condicao de Associada possibilita que seus funcionarios e respectivos
dependentes participem do Programa de beneficios oferecido pela ASIMEC,
mediante adesdo voluntaria e cumprimento das condicdes de elegibilidade,
cadastramento e contribuicdes estabelecidas neste Regulamento.

Art. 11 O vinculo entre a ASIMEC e suas Associadas nao configura relacao de
prestagao de servigos de salude, mas sim a disponibilizagao de um Programa de
beneficios de carater associativo, conforme os termos deste Regulamento.

Secdo Il - Dos Beneficiarios

Art. 12 Sao considerados Beneficiarios do Programa Associativo de beneficios
oferecido pela ASIMEC:

a) Funcionarios ativos das Empresas Associadas, cuja adesao ao Programa é
facultativa, conforme as normas deste Regulamento;

b) Dependentes legais dos funcionarios, cuja adesao ao Programa é opcional,
mediante o pagamento das contribuicoes especificas estabelecidas.

Art. 13 Para os fins deste Regulamento, sdo considerados dependentes legais,
aptos a participacdao no Programa Associativo de beneficios oferecido pela
ASIMEC, desde que comprovada a relagdo juridica ou fatica com o Beneficiario,
nos termos abaixo especificados:

a) O cébnjuge ou companheiro(a), inclusive aquele(a) com quem o Beneficiario
mantenha uniao estavel, devidamente comprovada por meio de certiddo de
casamento, escritura publica de unido estavel ou outro documento habil
reconhecido em direito;

b) Os filhos bioldgicos, adotivos e os enteados, desde que comprovada a
dependéncia econdmica e a vinculacao familiar, mediante documentos legais;

c) Os filhos biologicos, adotivos e os enteados, de qualquer idade, que sejam
considerados invalidos para o trabalho, desde que tal condicao seja atestada por
laudo medico atualizado, apresentado anualmente ou sempre que solicitado pela
ASIMEC;

d) Os menores que estejam sob guarda ou tutela do Beneficiario, enquanto
perdurar essa condicao, conforme decisao judicial valida e vigente;

e) Parentes consanguineos até o terceiro grau do Beneficiario, tais como pais, filhos,
avos, netos, irmaos, bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos, bem como seus respectivos
conjuges e filhos, desde que haja comprovacao de vinculo familiar, observadas as
disposicoes deste Regulamento e mediante avaliagdo da Diretoria da ASIMEC.
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Art.14 A inclusao de dependentes no Programa de beneﬂaos esta condicionada a:

a) Apresentacao de documentos comprobatdrios que atestem o vinculo legal ou
condicdo de dependéncig;

b) Preenchimento de formulario de adesao disponibilizado pela ASIMEC;

c) Regularizacao do pagamento das contribuicdes especificas estabelecidas para
os dependentes.

Secao Il - Das Obrigacoes das Associadas e Beneficiarios
Art. 15 As Associadas e Beneficiarios tém as seguintes obrigacoes:

a) Manutencao de informacdes cadastrais atualizadas junto a ASIMEC, incluindo,
dependentes, ou desligamento do funcionario da Empresa Associada;

b) Comunicac¢ao imediata de alterag¢oes que impliguem na perda da condicao de
Beneficiario, tais como desligamento do funcionario, falecimento de dependentes
ou perda de elegibilidade conforme este Regulamento;

c) Adimpléncia com as contribuicdes mensais e taxas adicionais, nos prazos
definidos pela ASIMEC;

d) Respeitar as normas de agendamento, utilizagcao dos beneficios do Programa e
demais condicdes estabelecidas neste Regulamento.

Art. 16 E dever dos Beneficiarios:

a) Utilizar os beneficios de maneira ética e responsavel, observando as regras
estabelecidas para descontos e condigcoes de uso;

b) Nao ceder, emprestar ou permitir o uso indevido dos beneficios a terceiros nao
autorizados;

c) Garantir a preservagao e boa relacao com os Profissionais Contratados e
Parceiros do Programa Associativo de Apoio a Saude.

Secao IV - Das Condigoes de Exclusao

Art. 17 Os Beneficiarios perderao o direito de participacdo no Programa Associativo
de beneficios nas seguintes situagoes:

a) Desligamento do funcionario da Empresa Associada, salvo previsdo de
continuidade temporaria conforme norma especifica;

b) Perda da condicao de dependéncia, nos termos do Art. 15;

c) Inadimpléncia superior a 60 (sessenta) dias consecutivos, salvo regularizacdo em
prazo determinado pela ASIMEC;
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ASIMEC

d) Pratica de irregularidades, fraudes ou uso indevido dos beneficios;
e) Descumprimento de qualquer obrigacao prevista neste Regulamento.

Art. 18 A exclusdo do Programa sera comunicada por escrito pela ASIMEC a
Associada e ao beneficidrio no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis apds a
constatacdo do motivo da exclusdo, informando as razdes e concedendo prazo de
30 (trinta) dias corridos para eventual regularizacao, quando aplicavel.

Paragrafo unico. Nos casos de fraude ou uso indevido dos beneficios, a exclusao
podera ser imediata, devendo a comunicagao ser realizada em ate 5 (cinco) dias
dteis.

Art. 19 Beneficiarios excluidos poderao solicitar reinclusao no Programa, desde que:

a) Regularizem suas pendéncias financeiras ou documentais;
b) respeitern o prazo administrativo de reativacao definido pela ASIMEC,
conforme critérios de organizacao interna.

§ 1° A ASIMEC devera analisar e responder a solicitacdao de reinclusao no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data de protocolo do pedido
acompanhado de toda a documentagao necessaria.

§ 2° Em caso de aprovacao da reinclusao, a ASIMEC tera o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para reativar o cadastro do Beneficidrio no Programa, apos o cumprimento
de todas as condicdes estabelecidas.

§ 3° Caso a solicitacao seja indeferida, a ASIMEC devera fundamentar sua decisao
por escrito, informando ao solicitante os motivos da negativa.

CAPITULO Ill - DA FORMA DE UTILIZACAO DOS SERVICOS
Secao | - Das Condic¢oes Gerais de Utilizagao

Art. 20 O Programa Associativo de beneficios oferecido pela ASIMEC destina-se
exclusivamente aos Beneficiarios devidamente cadastrados e seus dependentes
regularmente inscritos, conforme as condi¢coes de elegibilidade e adesao voluntaria
previstas neste Regulamento.

Art. 21 A participacao no Programa esta condicionada a regularidade cadastral, ao
cumprimento das contribui¢cdes associativas mensais e as condicoes especificas
estabelecidas para cada modalidade de beneficio oferecida pela ASIMEC.
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ASIMEC 7

Art. 22 O Programa Associativo de beneficios estd estruturado em duas
modalidades:

a) Beneficio Funcionadrio: facultativa e destinado aos funcionarios ativos das
Empresas Associadas;

b) Beneficio Familia: opcional e destinado aos dependentes dos funcionarios
ativos.

Secao Il - Do Beneficio Funcionario

Art. 23 O Beneficio Funcionario garante aos funcionarios ativos das Empresas
Associadas 0 acesso aos seguintes beneficios nas instalagdes da ASIMEC:

a) Atendimentos com profissionais de saude;
b) Procedimentos basicos diversos, conforme disponibilidade;
c) Sessoes de reabilitacao fisica, conforme indicacao profissional.

Art. 24 As condicoes financeiras para o Beneficio Funciondrio estdo detalhadas no
ANEXO | - TABELA DE CONTRIBUI(;C)ES E DESCONTOS.

Secdo Ill - Do Beneficio Familia
Art. 25 O Beneficio Familia oferece a extensao dos beneficios do Programa
Associativo aos dependentes dos funcionarios ativos, mediante adesao opcional e
contribuicao mensal adicional.
Art. 26 Os servicos disponiveis no Beneficio Familia incluem:
a) Consultas meédicas com especialistas (pediatria, ginecologia, ortopedia, entre
outras especialidades);
b) Procedimentos odontoldgicos especializados;
c) Exames laboratoriais e diagndsticos realizados em unidades parceiras;

d) Sessoes de fisioterapia.

Art. 27 Os custos associados ao Beneficio Familia estdo detalhados no ANEXO | —
TABELA DE CONTRIBUICOES E DESCONTOS.

Art. 28 Os dependentes elegiveis para o Beneficio Familia estdo listados no Art. 13.

Secao IV - Do Agendamento e Atendimento
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Art. 29 O agendamento de consdltas, exames e procedimentos devera ser
realizado pelos canais oficiais da ASIMEC.

Art. 30 O Beneficiario devera apresentar, no momento do atendimento:

a) Autorizacdo da Empresa Associada para o atendimento, assinada pela Empresa
Associada ou, excepcionalmente, enviada por e-mail;
b) Comprovante de pagamento dos valores devidos, quando aplicavel.

Art. 31 O ndo comparecimento ao atendimento agendado na instalacao da
ASIMEC, sem justificativa prévia de pelo menos 1 (uma) hora de antecedéncia,
podera acarretar:

a) Cobranca de taxa administrativa pelo servico agendado e nao utilizado;
Sec¢do V - Das Contribuicoes e Valores de Utilizacao

Art. 32 Os valores a serem pagos pelos Beneficiarios estao estabelecidos no ANEXO
| - TABELA DE CONTRIBUICOES E DESCONTOS, incluindo:

a) Contribuicdes mensais do Programa;
b) Valores com desconto para consultas, exames e procedimentos.

Art. 33 Os valores correspondentes a utilizacdao do Programa serao descontados
diretamente na folha de pagamento do Beneficiario, com base nos beneficios
efetivamente utilizados no més anterior, conforme registros da ASIMEC.

Paragrafo unico. O desconto em folha de pagamento constitui mera facilidade
administrativa, nao caracterizando qualquer vinculo de natureza securitaria ou
obrigacao de cobertura por parte da ASIMEC.

Secao VI - Dos Prazos de Habilitacao

Art. 34 O Programa Associativo de beneficios da ASIMEC estabelece prazos
administrativos de habilitacao para inicio da participag¢ao, conforme disposto nesta
secao.

Art. 35 O prazo de habilitagcao corresponde ao periodo necessario para
processamento cadastral e ativagcao da participacao no Programa Associativo. Os
prazos aplicaveis sao:
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a) Para novos Beneficiarios: A participacao no Programa sera habilitada apos o
prazo administrativo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da confirmacao do
cadastro completo e regular pela ASIMEC, salvo situacoes excepcionais;

b) Para reativacdo de participacao: Beneficiarios que tenham cancelado
voluntariamente sua adesao e desejem retornar ao Programa deverao aguardar o
prazo administrativo de 60 (sessenta) dias a partir da solicitagao de reingresso,
periodo necessario para reorganizacao cadastral e administrativa.

Paragrafo unico. Os prazos estabelecidos neste artigo tém natureza
exclusivamente administrativa e operacional, nao constituindo periodo de caréncia
nos termos aplicaveis a planos de saude regulamentados, mas sim tempo
necessario para adequada organizacao dos registros associativos e viabilizacao dos
descontos negociados com os Parceiros do Programa Associativo de Apoio 2
Saude.

Art. 36 Excecoes aos prazos de habilitagao estabelecidos somente poderao ser
autorizadas mediante deliberacao fundamentada da Diretoria Executiva da
ASIMEC, em situacdes excepcionais que justifiguem tratamento diferenciado por
razoes administrativas ou operacionais.

Art. 37 O Beneficiario somente podera utilizar os beneficios do Programa apos o
cumprimento integral do prazo de habilitacao aplicavel, ainda que seu cadastro ja
tenha sido recebido e processado pela ASIMEC.

Paragrafo unico. A tentativa de utilizagao dos beneficios antes do término do prazo
de habilitagdo nao gerara qualquer direito ao Beneficiario, nem obrigacdo de
atendimento por parte da ASIMEC ou seus Parceiros.

CAPITULO IV - DA UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS NAS INSTALACOES DA
ASIMEC E PARCEIROS

Secao | - Da Utilizacao nas Instalacoes da ASIMEC
Art. 38 Os beneficios do Programa Associativo sdo disponibilizados
prioritariamente nas instalagdes da ASIMEC, que conta com estrutura adequada e

Profissionais Contratados.

Art. 39 A disponibilizacao dos beneficios nas instalagcdes da ASIMEC observara as
seguintes diretrizes:
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a) Os tipos de beneficios disponiveis serao definidos pela administracao conforme

demanda dos Beneficiarios e disponibilidade de Profissionais Contratados;

b) A Programacao de atendimentos sera divulgada periodicamente atraves dos
canais oficiais da ASIMEC;

c) Poderdo ser realizadas acoes educativas e campanhas voltadas ao bem-estar dos
Beneficiarios, conforme calendario estabelecido pela diretoria.

Art. 40 O horario de funcionamento para utilizacao dos beneficios sera
estabelecido pela administracdao da ASIMEC e divulgado em seus canais oficiais,
podendo sofrer alteracées mediante comunicacao prévia aos Beneficiarios.

Paragrafo unico. Eventuais alteracoes de horario ou suspensdes temporarias de
atendimento serdo comunicadas com antecedéncia minima de 48 horas, exceto
em casos de forga maior.

Art. 41 Para utilizagcao dos beneficios nas instalacdoes da ASIMEC, o Beneficiario
devera observar os procedimentos administrativos estabelecidos, incluindo
agendamento prévio quando aplicavel, através dos canais oficiais disponibilizados.

Secao Il - Da Utilizacdo de Beneficios nos Parceiros

Art. 42 A ASIMEC mantém parcerias com Parceiros diversos para proporcionar aos
Beneficiarios do Programa Associativo acesso a beneficios com condicoes
diferenciadas de pagamento.

Art. 43 Os Parceiros serdo definidos conforme critérios estabelecidos pela
administracdao da ASIMEC e os requisitos e documentacao previstos no Anexo V
deste Regulamento, considerando:

a) Demanda dos Beneficiarios do Programa,;

b) Disponibilidade de profissionais interessados na parceria;
c) Viabilidade dos descontos negociados;

d) Localizacao e acessibilidade para os Beneficiarios.

Paragrafo unico. A relacdo de Parceiros podera ser alterada a qualquer tempo pela
ASIMEC, mediante comunicacdo as Associadas.

Art. 44 A utilizacao dos beneficios nos Parceiros observara as seguintes condicoes:

a) Apresentacao de identificacdo como Beneficidario do Programa Associativo da
ASIMEC;
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Art. 45 A relacao atualizadavd‘e Parceiros sera diéponibilizada aos Beneficiarios

atraveés dos canais oficiais de comunicacao da ASIMEC.

Art. 46 O Beneficiario arcara com o valor integral dos atendimentos, sem direito
aos descontos do Programa, nas seguintes situagoes:

a) Quando realizar atendimentos em estabelecimentos que nao integram a
rede de parceiros;

b) Quando nao se identificar como Beneficiario do Programa no momento do
atendimento em Parceiros cadastrados.

Paragrafo unico. Nas hipéteses acima, o Beneficidario nao tera direito a
reembolso ou ressarcimento da diferen¢a entre o valor pago e o valor com
desconto que seria aplicavel.

Secao lll - Das Obrigacoes dos Parceiros
Art. 47 Os Parceiros do Programa Associativo de Apoio a Saude da ASIMEC deverao:

a) Respeitar os termos do contrato firmado com a ASIMEC, garantindo qualidade e
eficiéncia no atendimento;

b) Informar previamente aos Beneficiarios sobre valores adicionais ou condi¢oes
especificas de descontos;

c) Encaminhar a ASIMEC relatorios periodicos sobre os servicos prestados aos
Beneficiarios;

d) Cumprir todos os requisitos de cadastramento e manutencao estabelecidos no
Anexo V deste Regulamento.

Art. 48 A ASIMEC podera, a seu critério, reavaliar a manutencao da parceria com
O parceiro, nos seguintes casos:

a) Nao cumprirem com os padroes de qualidade exigidos;

b) Violarem clausulas contratuais;

c) Receberem reclamacdes reiteradas de Beneficiarios;

d) Exijam o pagamento no ato do atendimento, em desacordo com as regras
estabelecidas pelo presente Regulamento.

Secao IV - Das Condigoes Especiais de Utilizagao

Art. 49 Para Beneficiarios com necessidades especiais ou mobilidade reduzida, a
ASIMEC disponibiliza:

Rua Sao José, 550 — Parque Industrial Marcelino Corradi — 35530-000 - Claudio — MG ~ Caixa Postal 33
Telefone.: (37) 3381-5070 www.asimec.com.br e-mail: asimec@asimec.com.br

N

)



a) Atendimento prioritario na instalacao da ASIMEC,
b) Estrutura fisica acessivel, incluindo rampas e consultdrios adaptados.

Art. 50 A ASIMEC podera disponibilizar, em suas instalacdes ou atraves de Parceiros
devidamente habilitados, exames de ultrassonografia, exclusivamente para os
procedimentos listados no Anexo IV deste Regulamento.

a) Os exames de ultrassom realizados na instalacao da ASIMEC seguirao os
mesmos critérios de agendamento e descontos ja estabelecidos para os demais
servicos oferecidos pela ASIMEC,

b) A realizacdo dos exames dependera de: I. Pedido médico emitido por um
profissional; Il. Disponibilidade da agenda na unidade de atendimento da ASIMEC;
lll. Pagamento definido no Anexo |;

c) Os exames que nao estiverem listados no Anexo IV deverdo ser realizados na
rede de Parceiros, conforme as condicoes previstas neste Regulamento;

d) A ASIMEC podera, a seu critério e mediante aprovacao da Diretoria Executiva,
ampliar ou alterar a lista de exames de ultrassonografia disponiveis na instalagao
da ASIMEC, garantindo a comunicacao previa aos Beneficiarios.

Secdo V - Da Utilizacao dos Beneficios de Reabilitacdo Fisica

Art. 51 A fisioterapia disponibilizada pelo Programa, destina-se exclusivamente a
reabilitacao de condicoes musculoesqueléticas, neurologicas e pods-cirdrgicas,
mediante prescri¢cao medica.

Art. 52 S3o servicos de fisioterapia oferecidos:

a) Reabilitacao ortopedica e traumato-ortopédica;
b) Reabilitagcao neuroldgica;

c) Reabilitacao pos-operatoria;

d) Tratamento de dores crénicas e inflamatorias.

Art. 53 As sessdes de fisioterapia oferecidas na unidade da ASIMEC, por meio do
Programa, destinam-se exclusivamente ao tratamento de condicoes decorrentes
de lesdes, contusdes, disfuncdes musculoesqueléticas e demais situacdes clinicas
devidamente justificadas, conforme os critérios técnicos e objetivos estabelecidos
no Regulamento.
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Paragrafo 1° As atividades de carater preventivo, estético ou voltadas
exclusivamente ao bem-estar geral ndo sao contempladas pelo Programa
Associativo nas instalacdes da ASIMEC. Beneficiarios interessados nestes tipos de
atividades poderao buscar Parceiros que oferecam condigdes diferenciadas de
pagamento, quando disponiveis.
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Paragrafo 2° A disponibilizacdo destes beneficios esta condicionada a
apresentacdo de indicagao profissional apropriada e a disponibilidade de
profissionais Parceiros, ndo constituindo obrigacdo de atendimento por parte da
ASIMEC.

CAPITULO V - DOS EXAMES CLINICOS E SERVICOS ODONTOLOGICOS, COM
DESCONTOS ESPECIAIS

Secao | - Dos Exames Clinicos

Art. 54 A ASIMEC disponibiliza aos Beneficiarios o acesso a uma variedade de
exames clinicos e diagnosticos com condicdes especiais de custo, por meio de
Parceiros que integram o Programa Associativo de Apoio a Saude, conforme
descrito no Anexo Il deste Regulamento.

Art. 55 Os exames clinicos disponiveis abrangem:

a) Exames laboratoriais basicos: hemograma completo, glicemia, colesterol,
triglicerideos, entre outros;

b) Exames laboratoriais especializados: hormoénios, marcadores tumorais e
outros;

c) Exames de imagem: ultrassonografia, raio-X, tomografia computadorizada e
ressonancia magneética;

d) Exames cardiologicos: eletrocardiograma, teste ergométrico e ecocardiograma.

Art. 56 Para realizacao de exames clinicos, o Beneficiario devera:

a) Obter Pedido medico emitido por profissional habilitado;

b) Apresentar autorizagao da Empresa Associada para realizar o exame;

c) Agendar o exame diretamente com o parceiro por meio dos canais oficiais de

atendimento da ASIMEC.

Art. 57 Os descontos aplicaveis aos exames clinicos estao detalhados no Anexo II.

Rua Sao José, 550 — Parque Industrial Marcelino Corradi — 35530-000 - Claudio — MG — Caixa Postal 33
Telefone.: (37) 3381-5070 www.asimec.com.br e-mail: asimec@asimec.com.br




-,

ity
~ R

3 ™
ASIMEC 2/

Secao Il - Dos Sér\/ic;dé ddohtélégicos

Art. 58 A ASIMEC oferece aos Beneficiarios condicdes especiais para acesso a
servicos odontolégicos basicos e especializados, por meio de uma rede de Parceiros
do Programa Associativo de Apoio a Saude.

Art. 59 Os servicos odontologicos disponiveis incluem:

a) Atendimentos basicos: i) Limpeza e profilaxia; ii) Restauracdes simples; iii)
Extracoes dentarias;

b) Atendimentos especializados: i) Tratamentos periodontais; ii) Endodontia
(tratamento de canal); iii) Protese dentaria (fixa e removivel); iv) Tratamentos
ortoddnticos e instalacdo de aparelhos; v) Cirurgias odontoldgicas complexas.

Art. 60 O acesso aos servicos odontologicos requer:

a) Agendamento prévio junto ao profissional;
b) Apresentacdo da autorizagao concedida pela ASIMEC.

Art. 61 Os descontos para os servicos odontologicos estdao descritos no Anexo I,
sendo aplicados conforme a categoria do servico.

Secao lll - Da Rede de Parceiros

Art. 62. A ASIMEC mantéem uma rede de Parceiros do Programa Associativo de
Apoio a Saude, composta por laboratorios, clinicas, consultérios odontologicos e
demais unidades parceiras, com o objetivo de proporcionar aos Beneficiarios e seus
dependentes acesso facilitado a servicos assistenciais, em condicdes especiais.

Art. 63. A listagem atualizada dos Parceiros encontra-se disponivel no Anexo Il
deste Regulamento, sendo amplamente divulgada por meio dos seguintes canais
oficiais:

a) Material informativo fisico, disponivel para consulta na sede administrativa da
ASIMEC e em comunicados enviados as Empresas Associadas;

b) Portal institucional da ASIMEC na internet;

¢) Outras formas de comunicacao previamente definidas pela Diretoria.
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Art. 64 Os descontos e condigcoes éspeciais previétos neste Regulamento sao
aplicaveis exclusivamente aos atendimentos realizados junto aos Parceiros do

Programa.

Paragrafo Unico. O Beneficidario tem liberdade para escolher outros
profissionais ou estabelecimentos de sua preferéncia, porém, nestes casos,
arcara integralmente com os valores cobrados, sem direito aos descontos do
Programa ou qualquer ressarcimento por parte da ASIMEC.

Secdo IV - Das Regras e Responsabilidades
Art. 65. O beneficiario é responsavel por:

a) Realizar o agendamento prévio de consultas, exames e procedimentos,
conforme orientacdes da ASIMEC ou do Parceiro;

b) Comparecer pontualmente aos atendimentos agendados;

c¢) Comunicar com antecedéncia minima de 01 (uma) hora eventual
impossibilidade de comparecimento;

d) Apresentar os documentos necessarios no momento do atendimento, conforme
estabelecido neste Regulamento.

Art. 66. Os Parceiros do Programa Associativo de Apoio a Saude assumem as
seguintes responsabilidades:

a) Aplicar os percentuais de desconto estabelecidos no Anexo Il aos servicos
prestados aos Beneficiarios;

b) Garantir a qualidade dos servicos oferecidos, em conformidade com os padrdes
definidos pela ASIMEC.

Art. 67. A ASIMEC podera realizar auditorias periddicas junto aos Parceiros do
Programa, com o objetivo de assegurar o cumprimento das condicoes acordadas,
a regularidade dos atendimentos e a satisfacao dos Beneficiarios.

Paragrafo 1° As auditorias poderao ser conduzidas por equipe propria da ASIMEC
ou por consultores e entidades especializadas contratadas, respeitados critérios
técnicos, éticos e legais.

Paragrafo 2° As verificagoes poderao incluir a analise de registros de atendimento,
documentacao fiscal, conformidade dos servigos prestados e entrevistas com
Beneficiarios, sempre em conformidade com a legislacao vigente, especialmente a
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
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Paragrafo 3° A ASIMEC podera aplicar questionarios de avaliacao de satisfacao,
realizar visitas técnicas presenciais e manter canais de comunicacao abertos para
sugestdes, duvidas e manifestacdes dos Beneficiarios, como instrumentos de
controle e aprimoramento da qualidade do Programa.

Paragrafo 4° Constatadas irregularidades, a ASIMEC adotara as medidas cabiveis,
podendo advertir, suspender ou encerrar a parceria com o Parceiro, conforme a
gravidade do caso e os termos do instrumento de adesao firmado.

Secdo V - Da Qualidade e Avaliacao de Satisfacao

Art. 68 A ASIMEC promovera pesquisas peridodicas para avaliar a satisfacao dos
Beneficiarios com os servicos de Parceiros..

Art. 69 Reclamacdes, sugestoes e solicitacdes de melhoria poderao ser feitas pelos
canais oficiais disponibilizados pela ASIMEC,

Art. 70 As manifestacoes serdo analisadas pela equipe gestora, que tomara as
medidas necessarias para corrigir eventuais falhas e melhorar continuamente os
servicos.

CAPITULO VI - DA PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS
Secao | - Disposi¢oes Gerais

Art. 71 Este capitulo tem por objetivo estabelecer diretrizes e regras para o
tratamento, protecao e privacidade dos dados pessoais e sensiveis coletados pela
ASIMEC, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (Lei
n° 13.709/2018 - LGPD), garantindo a seguranca das informacodes de Associadas,
Beneficiarios e terceiros envolvidos.

Art. 72 Para os fins deste Regulamento, consideram-se:

a) Dados Pessoais: Informacodes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel, como nome, CPF, endereco, telefone e e-mail.

b) Dados Sensiveis: Dados sobre origem racial ou étnica, conviccoes religiosas,
opinides politicas, saude, vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando
vinculados a uma pessoa natural.

c) Titulares dos Dados: Associadas, Beneficiarios ou quaisquer individuos cujos
dados sejam tratados pela ASIMEC.
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Secao Il _ Da Coleta e Finalidade dos Dados

Art. 73 A ASIMEC realizara a coleta de dados pessoais e sensiveis de forma
transparente, justa e apenas para finalidades legitimas relacionadas a sua atuacao,
tais como:

a) Gestdo e operacionalizacao dos beneficios médicos, odontoldgicos e demais
servicos previstos neste Regulamento;

b) Cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias;

c) Atendimento as demandas e solicitagdes dos titulares dos dados;

d) Realizacao de auditorias, controle de qualidade e pesquisas de satisfacao;

e) Comunicacao sobre alteracdes nos servicos, Regulamentos e condicdes de uso
dos beneficios.

Art. 74 A coleta de dados sera realizada pelos seguintes meios:

a) Formularios digitais ou fisicos preenchidos pelas Associadas e Beneficiarios;

b) Sistemas informatizados utilizados para agendamentos e gerenciamento de
beneficios;

c) Relatorios enviados pelos Profissionais Contratados e Parceiros do Programa
Associativo de Apoio a Saude;

d) Documentos de cadastramento de Parceiros, conforme requisitos estabelecidos
no Anexo V.

Secao lIl - Do Tratamento dos Dados

Art. 75 O tratamento de dados pessoais e sensiveis incluird as seguintes operacoes,
conforme aplicavel:

a) Coleta, armazenamento e organizacao;

b) Uso para a gestao dos beneficios contratados;

c) Compartilhamento com Profissionais Contratados e Parceiros do Programa
Associativo de Apoio a Saude da ASIMEC, exclusivamente para fins de atendimento
ao titular dos dados;

d) Eliminacao, quando os dados nao forem mais necessarios para as finalidades
para as quais foram coletados.

Art. 76 Os dados tratados pela ASIMEC serao acessados apenas por colaboradores
autorizados ou prestadores de servicos contratados, em conformidade com
politicas de confidencialidade e seguranca da informacao.
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Art. 77 O compartilhamento de dados pessoais e sensiveis ocorrera exclusivamente
nos seguintes casos:

a) Com Profissionais Contratados e Parceiros do Programa Associativo de Apoio a
Saude da ASIMEC, exclusivamente para a viabilizacao dos atendimentos aos
Beneficiarios, conforme previsto neste Regulamento;

b) Para cumprimento de obrigacdes legais, regulatorias ou judiciais;

c) Com Empresas terceirizadas, quando necessario para a gestao administrativa e
operacional dos beneficios, mediante clausulas contratuais de protecao de dados.

Art. 78 E vedado o compartilhamento de dados pessoais ou sensiveis com terceiros
para finalidades comerciais ou ndao autorizadas pelos titulares.

Secdo V - Dos Direitos dos Titulares dos Dados

Art. 79 Os titulares dos dados possuem os seguintes direitos, garantidos pela
ASIMEC:

a) Confirmagao da existéncia de tratamento de seus dados pessoais;

b) Acesso aos dados coletados e tratados;

c) Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) Anonimizacao, blogueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD;

e) Revogacao do consentimento previamente fornecido, quando aplicavel;

f) Solicitacao de informacdes sobre o compartilhamento de seus dados com
terceiros.

Art. 80 As solicitacoes relacionadas a dados pessoais deverao ser encaminhadas ao
Encarregado de Protecdao de Dados (DPO) da ASIMEC e serao atendidas nos
prazos e condigdes estabelecidos pela legislacao vigente.

Secao VI - Das Medidas de Seguranca

Art. 81 A ASIMEC adotara medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais e sensiveis contra:

a) Acessos nao autorizados;
b) Alteracgdes, divulgagoes ou destruicoes indevidas;
c) Incidentes de seguranca, incluindo vazamentos de dados.

Rua S&o José, 550 — Parque Industrial Marcelino Corradi — 35530-000 - Claudio — MG — Caixa Postal 33
Telefone.: (37) 3381-5070 www.asimec.com.br e-mail: asimec@asimec.com.br

B

g |



P

A %)
SI M Ec s - .,;.,,’é""’;

Art. 82 Em casode incidente.deu-segu‘ran};a'e“n\;o‘lvehdo dados pessoais, Nos termos
da legislacao, a ASIMEC:

a) Notificard os titulares afetados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD), conforme exigido pela LGPD;

b) Implementard medidas imediatas para mitigar os danos e prevenir novos
incidentes.

Secao VIl - Disposi¢oes Finais

Art. 83 Este capitulo sera aplicado em sua integralidade a todos os processos e
atividades realizadas pela ASIMEC que envolvam o tratamento de dados pessoais
e sensiveis.

Art. 84 As disposicoes sobre privacidade e protecao de dados serao revisadas
periodicamente para garantir sua conformidade com a legislagao vigente.

Art. 85 O descumprimento das obrigacdes de protecao de dados por Associadas,
Beneficiarios ou prestadores de servicos podera acarretar sangoes previstas neste
Regulamento e na legislacao aplicavel.

CAPITULO VII - DAS DISPOSIGOES TRANSITORIAS

Art. 86 Este capitulo estabelece normas de carater transitorio para regular a
implementacao, e transicao dos beneficios, servicos e regras previstas neste
Regulamento, garantindo a continuidade das atividades da ASIMEC e a protecao
dos direitos das Associadas e Beneficiarios.

Sec¢do | - Da Implementa¢ao do Regulamento

Art. 87 O presente Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao pela
Assembleia Geral Extraordinaria da ASIMEC e sera aplicavel imediatamente a todas
as Associadas e Beneficiarios, ressalvadas as condi¢oes de transi¢cao descritas neste
capltulo.

Art. 88 As Empresas Associadas terdo um prazo de 60 (sessenta) dias para:

a) Adequar os dados cadastrais de seus funcionarios e dependentes ao novo
Regulamento;

b) Regularizar eventuais pendéncias financeiras relacionadas as contribuicoes
associativas;
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ASIMEC

c) Garantir que todos os funciondrios estejam cientes das mudancgas nas condi¢oes
dos beneficios.

Art. 89 Os Beneficiarios ja inscritos no Programa de beneficios anteriormente a
aprovacao deste Regulamento:

a) Continuarao usufruindo dos servicos sem interrupcao;
b) Serdo automaticamente adaptados as novas condi¢cdes de contribuicao e
descontos, conforme os anexos deste Regulamento.

Secao Il - Da Adaptacdo da Rede de Parceiros

Art. 90. A ASIMEC podera revisar e reestruturar a relacao de Parceiros do Programa
Associativo de Apoio a Saude durante os primeiros 90 (noventa) dias de vigéncia
deste Regulamento, com o objetivo de assegurar que todos os Parceiros atendam
aos critérios técnicos, éticos e de qualidade estabelecidos pela Diretoria, bem como
aos requisitos documentais previstos no Anexo V.

Art. 91. Durante o periodo de transicao, os Beneficiarios poderao continuar
usufruindo dos servicos de Parceiros do Programa, desde que:

a) Os agendamentos tenham sido realizados antes da comunicacao oficial da
descontinuidade da parceria;

b) Os servicos sejam concluidos no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a retirada
da unidade da rede do Programa Associativo.

Art. 92. A listagem atualizada dos Parceiros sera periodicamente divulgada nos
canais oficiais da ASIMEC durante o periodo de transicao, incluindo o portal
institucional, comunicados as Empresas Associadas e material informativo
impresso disponivel na sede administrativa.

Secdo lll - Da Regularizagdao de Pendéncias

Art. 93 As Associadas e Beneficiarios que possuirem pendéncias financeiras
anteriores a vigéncia deste Regulamento terdo um prazo de 90 (noventa) dias para
regulariza-las, mediante as seguintes condicoes:

a) Negociagao de parcelamento das dividas, sem incidéncia de multas adicionais,
desde que o acordo seja firmado dentro do prazo estabelecido;

b) Suspensdo de servicos apenas em caso de inadimpléncia continuada apods o
prazo estipulado.
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Art. 94 Os Beneficidrios que deixarem de utilizar os beneficios por motivos
administrativos ou financeiros anteriores a vigéncia deste Regulamento poderao
solicitar reativacdo do cadastro, desde que regularizem suas pendéncias no prazo
estipulado.

Secdo IV - Das Campanhas Educativas

Art. 95 A ASIMEC promoverd campanhas educativas durante os primeiros 120
(cento e vinte) dias de vigéncia deste Regulamento, com o objetivo de:

a) Informar os Beneficiarios sobre as novas regras, direitos e deveres;

b) Capacitar as Associadas e Beneficiarios no uso dos canais de atendimento digital
e presencial;

c) Divulgar os novos beneficios e descontos disponiveis.

Secdo V - Das Revisoes e Ajustes

Art. 96 Eventuais ajustes necessarios a aplicacdo do presente Regulamento,
identificados durante o periodo inicial de vigéncia, poderado ser deliberados pela
Diretoria Executiva da ASIMEC, com posterior aprovacdo pela Assembleia Geral
Extraordinaria.

Art. 97 A primeira revisdo completa deste Regulamento sera realizada no prazo de
12 (doze) meses apods sua entrada em vigor, para avaliar sua eficacia e propor
melhorias, se necessario.

Secdo VI - Das Disposi¢des Finais Transitorias

Art. 98 Qualguer situacdo nao prevista neste Regulamento durante o periodo de
transicdo sera analisada e deliberada pela Diretoria Executiva da ASIMEC, em
conformidade com o interesse coletivo das Associadas e Beneficiarios.

Art. 99 Este capitulo tera validade limitada ao periodo de transi¢cao descrito nas
respectivas secodes, salvo disposicdes que, por sua natureza, devam ser
incorporadas ao Regulamento permanente.

CAPITULO VIII - DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 100 Este Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao pela

Assembleia Geral Extraordinaria da ASIMEC e permanecera valido até que seja
formalmente alterado ou substituido.

Rua Sao Joseé, 550 — Parque Industrial Marcelino Corradi — 35530-000 - Claudio — MG — Caixa Postal 33
Telefone.: (37) 3381-5070 www.asimec.com.br e-mail: asimec@asimec.com.br




Art. 101 A Diretoria podera realizar ajustes operacionais e atualizacoes de valores
neste Regulamento. Alteracdes estruturais ou que modifiqguem substancialmente
direitos e obrigacdes deverao ser aprovadas por Assembleia Geral Extraordinaria.

Paragrafo 1° As alteracdes terdo efeito a partir da data fixada pela Diretoria,
devendo ser comunicadas aos Beneficiarios com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia, salvo nos casos de urgéncia, cumprimento de obrigacéo legal ou
determinacao judicial.

Paragrafo 2° A comunicacao das alteracoes sera feita por meio de edital oficial da
ASIMEC, divulgado nos seguintes canais:

| - Site oficial da ASIMEC,
Il - Comunicados as Empresas Associadas;
Il - Sede administrativa da ASIMEC.

Paragrafo 3° Sempre gue necessario, a ASIMEC podera promover reunioes
informativas ou disponibilizar materiais explicativos para facilitar a compreensao
das alteracoes pelos Beneficiarios.

Art. 102 Para dirimir quaisquer duvidas, controvérsias ou conflitos oriundos deste
Regulamento, as partes elegem o foro da Comarca de Claudio, Estado de Minas
Gerais, como 0 competente, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Art. 103 Os Anexos |, I, lll, IV e V sao partes integrantes e indissociaveis deste
Regulamento, tendo a seguinte finalidade:

e Anexo | - Tabela de Contribui¢cdes e Descontos

e Anexo Il - Tabela de Descontos para Exames e Procedimentos

e Anexo lll - Relacado de Parceiros

e Anexo IV - Lista de Exames de Ultrassonografia

e Anexo V - Requisitos e Documentagdo para Cadastramento de Parceiros

Claudio/MG, 19 de agosto de 2025.

TOMBERTO MITRE FILHO
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